
1. インターネット予約および電話予約ともに、1試合につき1回の予約は【9名様まで】とさせていただきます。
・インターネット予約は同一条件でご予約の場合、3室まで一度に予約可能です。

2. 4名様利用(プレミアムルーム フォース)のご予約はお電話のみの受付となります。

3. キャンセル待ちは承っておりません。あらかじめご了承ください。

4. 券種内のお席の位置のリクエストは承っておりません。

5. ご予約される人数と異なるチケット数のご要望は承っておりません。
・ツインルーム（2名様）のご予約に対して、"エキストラベッド＋観戦チケット1枚追加"や、
　"添い寝されるお子様の観戦チケット追加"は承っておりません。

6. インターネットにて予約登録完了後、「宿泊予約確認メール」が届きます。
・メールが届かない場合は、「ご予約の確認」 ボタンより予約の確認をしていただくか、
　または宿泊予約担当までお電話にてご連絡ください。
・複数の方が、同じ予約内容に同時刻にアクセスした場合、予約画面は表示されますが、
　「送信ボタン」が押されたタイミングによりご予約が成立しない場合もございますのでご了承ください。

7. ホテルからお客様へ確認のご連絡をさせていただく場合がございます。

8. お電話でのご予約受付時間は［10:00 ～ 17:00］となります。

9. キャンセル料は下記の通りとなります。

※10名様以上の団体のお客様につきましては適用が異なります。

巨人戦観戦宿泊プラン2025

無料

プラン料金の30％

プラン料金の40％

 プラン料金の60％

当日

宿泊日の21日前まで

ご予約について

プラン料金の100％

20日前～8日前まで

7日前～2日前まで

前日


